
 

 

 

A SOLICITUD DEL INTERESADO  

 

 

 

HACEMOS CONSTAR 

 

 

Que el  Señor MAURICIO CARRILLO ORDOÑEZ, identificado con la cédula de 

ciudadanía No. 94487335 laboró para esta entidad con contratos a término fijo, el 

primero de los cuales inició el 16 de Septiembre de 2007 hasta la fecha de retiro 

09 de Abril de 2019. 

 

Al momento de su retiro desempeñaba el cargo de COORDINADOR CARTERA 

CREDITO, con una asignación mensual de $3,846,230.00 y una jornada laboral de 

240 horas mensuales, con las siguientes funciones: 

 

 

PROPOSITO DEL CARGO 

 

Gestionar y liderar las estrategias necesarias para la ejecución de recuperación 

de la cartera individual de crédito, asegurando su adecuado recaudo y evitando 

su deterioro. 

 

 

RESPONSABILIDADES 

 Monitorear y controlar el proceso de cobranza y recaudo de la 

cartera individual, incluida la cartera castigada, de forma oportuna 

de manera directa y a través de terceros.  

 Generar y liderar las estrategias a desarrollar en el modelo de 

recuperación de cartera buscando mantener indicadores bajos de 

acuerdo con el mercado y las políticas organizacionales, incluyendo 

la debida segmentación de la cartera.  

 Monitorear y gestionar la debida aplicación de las vías de 

normalización y acuerdos para la recuperación de la cartera según 

las políticas establecidas.  

 Realizar seguimiento a la Identificación y depuración de las partidas 

conciliatorias de las cuentas a cargo con el fin de mantener 

controladas las provisiones y tener adecuadamente impactados los 

registros de los clientes. 

 Gestionar y Supervisar el envío a cobro jurídico de las obligaciones 

que superen los plazos en mora establecidos en las políticas vigentes.  

 



 

 

 Realizar  comités de cartera periódicos con el personal a su cargo.  

 Generar, realizar seguimiento y cierre de los planes de acción 

asociados al mejoramiento y estandarización de los procesos a su 

cargo de acuerdo con los lineamientos estratégicos.  

 Gestionar la generación y el análisis de los reportes, indicadores e 

informes propios del área que detallen el comportamiento de la 

cartera individual, garantizando generar acciones de mejora que 

propicien toma de decisiones.  

 Monitorear y controlar las operaciones trasladadas a la fuerza 

externa de cobranzas para la gestión y recuperación de la cartera.  

 Capacitar a unidades de negocios, a las estructuras de cobranzas 

internas y externas en políticas de gestión de cobranzas  

 Gestionar y controlar los reportes a las centrales de información 

financiera de la cartera individual.  

 Dar cumplimiento a las responsabilidades definidas en el sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), participando en 

la identificación de los peligros y requerimientos  del área  como 

medidas de prevención, así como gestionar los correctivos y planes 

de acción que propicien el bienestar y cuidado de los 

colaboradores de su área  fomentando su participación en los 

programas de prevención.  

 Dar cumplimiento al perfil de líder Comfandi, de manera que con sus 

comportamientos hacia sus equipos de trabajo, demuestra que, 

promueve el talento, señala el rumbo, genera confianza y facilita el 

camino.    

 Y todas las demás responsabilidades que le sean asignadas por su 

jefe inmediato para el cumplimiento de los objetivos del área 

 

Para constancia de lo anterior se firma el 02 de julio de 2020. 

 

 

Atentamente, 
 

 

 

FRANCY SERNA RODRIGUEZ 

Gerente Administración de Personal 

 
Si este certificado requiere verificación, puede comunicarse de lunes a viernes, de 1 pm a 5 pm, al teléfono 

3340000  extensión 2301.  

 

ngr 





 

Concejo Distrital – Santiago de Cali – Colombia  

Av. 2 Norte N° 10 – 65 CAM – PBX:  667 8200 

www.concejodecali.gov.co 

 
LA DIRECTORA ADMINISTRATIVA DEL HONORABLE 

CONCEJO DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALI 
 

CERTIFICA: 

 

Que el señor MAURICIO CARRILLO ORDOÑEZ, identificada con cédula de 

ciudadanía N° 94.487.335 de Santiago de Cali (valle), ha tenido los siguientes contratos 

con esta Corporación: 

 

Número de contrato: 21.1.7.1.151.2022 

      Concepto:  Prestar Servicios Asistenciales en la 

Unidad de Apoyo Normativo del 

Honorable Concejal Tania Fernández 

Sánchez en el Concejo Santiago de 

Cali. 

Tiempo de servicio:     Desde 27 de enero de 2022 hasta el 

30 de mayo del 2022. 

     Valor del contrato:     Diecisiete millones de pesos mcte.  

($17.000.000) 

Cinco (5) Cuotas de tres millones 

cuatrocientos mil pesos mcte 

($3.400.000). 

 

 

Este certificado no tiene validez sin las estampillas de ley según (ordenanza 301 de 2009. 
Acuerdo Municipal No. 010 del 13 de mayo de 1983 y acuerdo 321 del 2011). 
 
Para constancia de lo anterior se firma en Santiago de Cali, al día siete (07) del mes de 
julio de dos mil veintidós (2022). 

 
 
 

 

       

 

VALERYA GARCIA ARIAS 

Tel: 8897884 
Elaborado: Nidia Ayala -Contratista  

Recibo oficial Número: 333301237828 

 

 
 

 
 



 

Concejo Distrital – Santiago de Cali – Colombia  

Av. 2 Norte N° 10 – 65 CAM – PBX:  667 8200 

www.concejodecali.gov.co 

 
LA DIRECTORA ADMINISTRATIVA DEL HONORABLE 

CONCEJO DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALI 
 

CERTIFICA: 

 

Que el señor MAURICIO CARRILLO ORDOÑEZ., identificada con cédula de 

ciudadanía No 94.487.335 de Santiago de Cali (valle), ha tenido los siguientes 

contratos con esta Corporación: 

 

Número de contrato: 21.1.7.1.296.2022 

      Concepto:  Prestar servicio técnicos en la Unidad de 

Apoyo Normativo de la honorable 

Concejal TANIA FERNANDEZ 

SANCHEZ en el concejo de Cali. 

     Tiempo de servicio:     Desde 19 de julio de 2022 hasta el 30 de 

diciembre del 2022. 

     Valor del contrato:     Diecisiete millones ciento doce mil pesos 

mcte.  ($17.112.000) 

 Seis (06) Cuotas de dos millones 

ochocientos cincuenta y dos mil pesos 

mcte ($2.852.000) 

     

Este certificado no tiene validez sin las estampillas de ley según (ordenanza 301 
de 2009. Acuerdo Municipal No. 010 del 13 de mayo de 1983 y acuerdo 321 del 
2011). 

 
Para constancia de lo anterior se firma en Santiago de Cali, al día seis (06) del 
mes de enero del dos mil veintitrés (2023). 

 
 

 

       

 

VALERYA GARCIA ARIAS 

Tel: 8897884 
Elaborado: Gerardiny Mesa -Contratista  

Recibo oficial Número: 333301389388 
 
 
 
 

 
 
  

 

 



















 

Concejo Distrital – Santiago de Cali – Colombia  

Av. 2 Norte N° 10 – 65 CAM – PBX:  667 8200 

www.concejodecali.gov.co 

 
 

LA DIRECTORA ADMINISTRATIVA DEL HONORABLE 

CONCEJO DISTRITAL DE SANTIAGO DE CALI 
 

CERTIFICA: 

 

Que el señor, CARRILLO ORDOÑEZ MAURICIO, identificado con número de 

cedula  No 94487335 de Cali (valle), ha tenido los siguientes contratos con esta 

Corporación: 

Número de contrato:      21.1.7.1.163.2023 

Concepto: Prestar Servicios Profesionales en la Unidad de 
Apoyo Normativo del Honorable Concejal Tania 
Fernández Sánchez en el Concejo Santiago de 
Cali. 

 
Tiempo de servicio: Desde el 24 de enero de 2023 hasta el 29 de 

diciembre de 2023. 

Valor del contrato: Seis millones seiscientos cuarenta y ocho mil 

pesos mcte. ($60.648.000). 

Doce (12) Cuotas de cinco millones cincuenta y 

cuatro mil pesos mcte. ($5.054.000). 

 

Este certificado no tiene validez sin las estampillas de ley según (ordenanza 301 de 2009. 
Acuerdo Municipal No. 010 del 13 de mayo de 1983 y acuerdo 321 del 2011). 
 
Para constancia de lo anterior se firma en Santiago de Cali, al día diecinueve  (19) del mes de 
abril del dos mil veintitrés (2023). 
 
 

 

       

 

VALERYA GARCIA ARIAS 

Tel: 8897884 
Elaborado: Gerardiny Mesa -Contratista  

Recibo oficial Número: 333301441794 
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